
Beschwerdewegweiser 
 

Gemeinde-
mitglied 

Superintendent:in 

Ehrenamtliche:r 
Mitarbeiter:in 

Beschwerde* 

Handelt es sich um 
sexualisierte Gewalt 
oder übergriffiges 

Verhalten? 

ja 

nein 

Vorgehen nach 
Interventionsplan 

Beratung zwischen 
betroffener Person, 

beteiligten 
Personen & vom 

Presbyterium 
beauftragter Person 

zur Moderation 

Info an 
Presbyterium 

und 
beschwerde-

führende 
Person Lösung? 

grundsätzliche 
Beschwerde 

Beschwerde über 
Pfarrperson 

Frage: 

Beratung zwischen 
Superintendent:in, 
betroffener Person, 

beteiligten 
Personen  

ja 

Hauptamtliche:r 
Mitarbeiter:in Externe Person** 

Presbyteriums-
mitglied 

nein 

Lösung? 

Superintendent:in 
entscheidet 

Weiterbearbeitung 

Meldebogen 
(s. Folgeseite) 
wird erstellt 

** z. B. Lehrer:in, Therapeut:in 

Beschwerde wird entgegengenommen von: 

Beschwerde wird erfasst 

*An dieser Stelle geht es um 
Beschwerden, die sich nicht im 
Rahmen eines formlosen 
Gesprächs ausräumen ließen. 


